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 Kính gửi:  

- Phòng Văn hóa - Xã hội; 

- Phòng Kinh tế; 

- Trạm Y tế; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công xã; 

- Các trường học trên địa bàn xã. 

 

 Thực hiện Kế hoạch số 169-KH/ĐU ngày 14 tháng 7 năm 2026 của Đảng 

ủy xã Tam Mỹ về triển khai một số nhiệm vụ, giải pháp trọng tâm tiếp tục đẩy 

mạnh Phong trào “Bình dân học vụ số” trên địa bàn xã Tam Mỹ. Ủy ban nhân dân 

xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị tập trung tham mưu thực hiện các nội dung sau: 

 1. Giao Phòng Văn hóa - Xã hội 

 - Chủ trì, phối hợp với Trung tâm Phục vụ hành chính công xã, các trường 

học và các cơ quan, đơn vị liên quan tham mưu UBND xã rà soát, củng cố, kiện 

toàn hoặc thành lập mới (nếu cần thiết) Tổ công nghệ số cộng đồng bảo đảm cơ 

cấu, số lượng, thành phần; phát huy vai trò của Tổ công nghệ số cộng đồng theo 

hướng thực chất, gắn chặt với nhiệm vụ chuyển đổi số của xã, đặc biệt tại Trung 

tâm Phục vụ hành chính công, Bộ phận Một cửa và các điểm cung cấp dịch vụ 

công, dịch vụ số cho người dân; hoàn thành trước ngày 31/7/2026. 

 - Chủ trì tham mưu UBND xã đổi mới hoạt động của Tổ công nghệ số cộng 

đồng theo hướng có chương trình, kế hoạch cụ thể; xác định rõ nội dung hỗ trợ, 

đối tượng ưu tiên và chỉ tiêu thực hiện; tập trung hướng dẫn người dân học tập 

trên nền tảng "Bình dân học vụ số", thực hành các thao tác sử dụng dịch vụ công 

trực tuyến và các dịch vụ số thiết yếu. Hướng dẫn việc ghi nhận kết quả hỗ trợ 

thông qua danh sách người được hỗ trợ, nhật ký hoạt động hoặc dữ liệu trên các 

nền tảng số làm căn cứ theo dõi, đánh giá hiệu quả hoạt động của Tổ. 

 - Chủ trì, phối hợp với các trường học trên địa bàn xã huy động sự tham gia 

của các cơ sở giáo dục phổ thông tổ chức các lớp phổ cập kỹ năng số cho người 

dân, doanh nghiệp và cán bộ tại cơ sở; khuyến khích giáo viên trẻ tham gia trực 

tiếp các hoạt động phổ cập tại cộng đồng; phát huy vai trò học sinh, sinh viên là 

"đại sứ số", tham gia Tổ công nghệ số cộng đồng; tổng hợp, ghi nhận kết quả phổ 

cập kỹ năng số làm căn cứ đánh giá hiệu quả triển khai Phong trào tại địa phương. 

 - Chủ trì, phối hợp với Trạm Y tế xã, các trường học và các cơ quan, đơn 

vị liên quan tiếp tục tổ chức các lớp học "Bình dân học vụ số" cho người cao tuổi 

về sử dụng Internet, dịch vụ công trực tuyến, thanh toán số, an toàn số và chăm 
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sóc sức khỏe trực tuyến; phổ cập công nghệ, kỹ năng số cho người khuyết tật, 

đồng bào dân tộc thiểu số với chương trình phù hợp; chủ động phát triển các tài 

liệu, bài giảng phiên bản đơn giản trên cơ sở tài liệu chung của Phong trào. 

 - Chủ trì, phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan triển khai các giải pháp 

hỗ trợ người nghèo, đồng bào dân tộc thiểu số tiếp cận, sử dụng dịch vụ, nền tảng 

số; thực hiện đồng bộ các giải pháp nhằm bảo đảm người nghèo, đồng bào dân 

tộc thiểu số có khả năng tiếp cận, sử dụng công nghệ số, thu hẹp khoảng cách số 

với khu vực đồng bằng. 

 2. Giao Trung tâm Phục vụ hành chính công xã 

 Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội tổ chức triển khai các hoạt động của 

Tổ công nghệ số cộng đồng tại Trung tâm Phục vụ hành chính công, hướng dẫn 

người dân thực hiện dịch vụ công trực tuyến và các dịch vụ số thiết yếu theo Kế 

hoạch. 

 3. Giao Trạm Y tế xã 

 Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội tổ chức các lớp "Bình dân học vụ số" 

về chăm sóc sức khỏe trực tuyến cho người cao tuổi; hướng dẫn người dân sử 

dụng các nền tảng số trong lĩnh vực y tế theo nội dung Kế hoạch. 

 4. Giao các trường học trên địa bàn xã 

 Phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội tổ chức các lớp phổ cập kỹ năng số; 

bố trí giáo viên trẻ tham gia hoạt động phổ cập tại cộng đồng; khuyến khích học 

sinh tham gia Tổ công nghệ số cộng đồng với vai trò "đại sứ số"; tổng hợp kết quả 

thực hiện gửi Phòng Văn hóa - Xã hội để tổng hợp, báo cáo UBND xã. 

 Vậy, UBND xã yêu cầu các cơ quan, đơn vị được giao nhiệm vụ nghiêm 

túc triển khai thực hiện./. 

        TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

Nơi nhận: 

- Như trên; 
- Lưu: VT, VHXH. 

 

               CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

               Nguyễn Quang Thạnh 
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